
令和2年8月

新型コロナウイルス感染症の影響に関する
緊急(追跡)アンケート調査報告書

Vol.5

習志野商工会議所

◆実施期間：令和 2 年 6 月 11 日～令和 2 年 7 月 20 日 

◆実施方法：聴き取り及び WEB からの回答 

◆対 象：習志野商工会議所会員事業所 

◆回 答 数：519 件 
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　　Ｑ３-１．前年同月(5月)と比較しての売上減少率について

　　Ｑ５．貴事業所が行った対策や対応を教えてください。

　　Ｑ４．緊急事態宣言解除後（5/25以降）の変化は？

２．調査項目

　　①過去のアンケート調査実施状況 ・・・Ｐ１１

　　Ｑ７-2．具体的な必要金額は？

　　②アンケート調査用紙 ・・・Ｐ１２

・・・Ｐ１

・・・Ｐ２

・・・Ｐ３

・・・Ｐ４

・・・Ｐ７

・・・Ｐ８

・・・Ｐ９

　　Ｑ１．影響はありましたか？

　　Ｑ２．どのような影響がありましたか。また、今後見込まれますか。

　　③従業員数

　　②業種

　　Ｑ６．行政や支援機関・経済団体などに期待する支援策は？

　　Ｑ３-２．今後見込まれる売上減少率について

      新型コロナウイルスとの戦いは、新たな感染拡大防止を図りつつ、 社会・経済活動の
  正常化を目指す新たなステージへと入ってきており　ますが、一方では第２波、第３波が
　懸念される中で、正常化に至るまでにはかなりの長期戦を覚悟しなくてはならない状況
　です。
　　習志野商工会議所では、このような不安な状態を一日も早く払拭するために、また、
　新たな業態への挑戦を力強く後押しするために、市内事業所の皆様の現状把握と併せ
　て、標記アンケート調査を実施しました。

　　Ｑ７-1．追加給付金の緊急性について教えてください。

　　①事業所の所在地

※参考



①事業所の所在地

地域名 回答数 地域名 回答数

津田沼 93 屋敷 8

谷津 80 香澄 7

東習志野 54 鷺沼台 5

実籾 54 奏の杜 4

茜浜 41 芝園 3

大久保 35 秋津 3

本大久保 21 新栄 2

袖ヶ浦 21 花咲 2

藤崎 17 実籾本郷 1

鷺沼 12 その他 56

合計 519
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津田沼 
18% 

谷津 
16% 

東習志野 
10% 

実籾 
10% 

茜浜 
8% 

大久保 
7% 

本大久保 
4% 

袖ヶ浦 
4% 

市内その他 
12% 

市外 
11% 

回答数 

519件 



②業種

回答数

122

104

104

64

46

23

14

11

31

519

業種名

飲食・宿泊業

製造業

卸売業

サービス業（娯楽含む）

建設業

小売業

理・美容業

-２-

運輸業

その他

合計

サービス業（娯楽

含む） 
24% 

建設業 
20% 

小売業 
20% 

飲食・宿泊業 
12% 

製造業 
9% 

卸売業 
4% 

理・美容業 
3% 

運輸業 
2% 

その他 
6% 

回答数 

519件 



③従業員数

回答数

341

72

43

17

46

519

5人～10人

11人～20人

21人～30人

30人以上

-３-

従業員数

合計

5人以下

5人以下 
66% 

5人～10人 
14% 

11人～20人 
8% 

21人～30人 
3% 

30人以上 
9% 

回答数 

519件 



　　Ｑ１．影響はありましたか？

回答数

412

67

40

519

影響あり

今後影響が見込まれる

特に影響なし

項目

合計

-４-

影響あり 
79% 

今後影響が見込

まれる 
13% 

特に影響なし 
8% 

回答数 

519件 



　　Ｑ２．どのような影響がありましたか。また、今後見込まれますか。

※回答数：５９１（複数回答可）

【その他の意見】

ほか

・イベント中止による売上減少

・工期調整、変更、現場が休工

・報酬支払の遅延、減額要求受ける【賃貸収入減額（減免処置による）】

・休校、Ｗebの活用、カリキュラム変更

-５-

回答数 

591件 

来店客数減少によ

る売上減少 
39% 

製品・サービス等

の受注・売上減少 
31% 

従業員や顧客の

感染防止対策等

に伴うコストの増

加 
12% 

サプライチェーン

への打撃による納

期の遅れ 
5% 

従業員の休暇取

得に伴う人員不足 
4% 

生産拠点・仕入先

等の変更による調

達コストの増加 
2% 

その他 
7% 

232 

183 

70 

32 

21 

12 

41 

0 50 100 150 200 250

来店客数減少による売上減少 

製品・サービス等の受注・売上減少 

従業員や顧客の感染防止対策等に伴うコストの増加 

サプライチェーンへの打撃による納期の遅れ 

従業員の休暇取得に伴う人員不足 

生産拠点・仕入先等の変更による調達コストの増加 

その他 



　　Ｑ３-１．前年同月(５月)と比較しての売上減少率について

回答数

125

123

194

442

　　Ｑ３-２．今後見込まれる売上減少率について

回答数

131

188

120

439

20％～49％

50％以上

合計

項目

19％以下

19％以下

20％～49％

50％以上

合計

項目

-６-

19％以下 
30% 

20％～49％ 
43% 

50％以上 
27% 

19％以下 
28% 

20％～49％ 
28% 

50％以上 
44% 

回答数 

442件 

回答数 

439件 



　　Ｑ４．緊急事態宣言解除後(5/25以降）の変化は？

回答数

211

197

19

427合計

項目

低調なままである

少し回復した

回復した（元にもどった）

-７-

低調なままである 
49% 

少し回復した 
46% 

回復した（元にも

どった） 
5% 

回答数 

427件 



　　Ｑ５．貴事業所が行った対策や対応を教えてください。

※回答数：1,260（複数回答可）

【その他の意見】

・営業時間の短縮

・テレワークの導入

・交代勤務

・受注キャンセル、延期

ほか

-８-

301 

221 

165 

90 

87 

71 

69 

64 

55 

42 

36 

20 

39 

0 50 100 150 200 250 300 350

マスク・消毒液等、除菌の徹底 

(国)持続化給付金の申請 

(県)中小企業再建支援金の申請 

会議やイベントの中止 

在宅勤務・時差出勤の活用 

各種融資制度の活用 

臨時休業 

(市)SN4号・危機関連保証の申請 

休暇や休業の取得推奨 

(国)雇用調整助成金の申請 

(市)地元のちから復活応援支援金の申請 

特になし 

その他 



　　Ｑ６．行政や支援機関・経済団体などに期待する支援策は？

※回答数：646（複数回答可）

【その他の意見】

・家賃支援補助

・融資を給付にしてほしい

・融資の返済猶予

・事業主の所得補償

・納税免除制度

・助成金、給付金の充実

テレワーク関連の助成金の充実

ほか

-９-

222 

87 

65 

55 

50 

35 

29 

8 

67 

28 

0 50 100 150 200 250

追加の給付金 

除菌等の設備購入に対する補助・助成 

消費活動活性化対策 

低金利融資などの金融支援 

従業員休業等に関する補償 

設備投資や販路開拓支援 

テレワークや在宅勤務導入支援 

専門家による個別相談 

特になし 

その他 



　　Ｑ７-1．追加給付金の緊急性について教えてください。

回答数

29

82

102

213

　　Ｑ７-2．具体的な必要金額は？
回答数

1

2

2

38

1

21

3

6

1

1

2

2

1

1

82

500,000円

追加給付金がないと、数か月先の経営が危うい

追加給付金があれば、半年間は乗り切れる

追加給付金があれば、1年間は乗り切れる

項目

合計

項目

200,000円

600,000円

1,000,000円

1,500,000円

2,000,000円

3,000,000円

30,000,000円

80,000,0000円

合計

5,000,000円

6,000,000円

8,000,000円

10,000,000円

20,000,000円
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追加給付金がない

と、数か月先の経

営が危うい 
14% 

追加給付金があれ

ば、半年間は乗り

切れる 
38% 

追加給付金があれ

ば、1年間は乗り切

れる 
48% 

回答数 

213件 



※参考
　　①過去のアンケート調査実施状況

◆第1回

実施期間：令和2年2月17日～2月18日

実施方法：電話・FAX

回答件数：76事業所

◆第2回

実施期間：令和2年2月28日～令和2年3月2日

実施方法：電話・FAX

回答件数：76事業所

◆第3回

実施期間：令和2年3月4日～3月6日

実施方法：工業団地を中心に実施

回答件数：89事業所

◆第4回

実施期間：令和2年4月3日～令和2年4月20日

実施方法：巡回・インターネット

回答件数：309事業所

-11-



※参考
　　②アンケート調査用紙
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